EVALUACION DEL ALUMNADO

CURSO PROFESIONAL DE

MADEROTERAPIA

TECHIC. PROTOCOLOS ¥ TRATAMIENTOS
CORPORALE ON HERRAMIEMNT

TU CAMING HACIA EL

2 NOMBRE DEL ALUMNO/A:

& INSTRUCTOR/A:

INSTRUCCIOMNES GENERALES

= Lt atantamants Cada praguata antos o sponded,
= Utiliza boligrafo y letra legible.

= La evaluacién consta de & secciones

= Puntuacitn total: 10 puntos.

| MULTIPLE

Marca la opcién correcta,

£Cudl o5 ol primer paso para emprendor comao terapeuta de madorotorapia?
@) Discfiar la imagen de marca

k) Dofinic w propuesta de valer y nicho de mercade

&) Comprar todss lng hrvamiontas posibles

) Alguilar un lacal sin planificacidn

. JGué alementd a8 fundamantsl pors diferencisrte de In compatencin?

al Ofrecer precios mas bajos siempre

b) Brindar un servicio (nico con valor agregado
) Copiar las téenicas do oiros torapoutas

) Publicar todos los dias on redes sociales

. iQué horramisnta o syuda & conooor mojor a tus cliontes?

a) Analists FODA
b} Encussta o entrevists oo satisfaccidn
o) Hoja de Excel con ingresos

) Inventario de herramisntas

. 0ud red social suele generar mds impacto visual para atraer cligntes?

a) Linkedln
) Instagram
) Twdttor

dl Whatsapp

20ud indicador to parmite sabor si W negocio e rontabla?
a) Numero de seguidores

bl Ingresos menos gastos

&) Cantidad de publicaciones

) Mdmero go sesiones realizadas

Reepands de forma Brgve ¥ clara,

8.

7. Explica por qué o3 importante establecer politicas de cancelackdn y reprogramaciin

£0ud aspocios deben incluirse en un plan de negocics bisica?

Indica &i las siguientes afimaciones son Verdaderas (V) o Falsas (F)

Tanar una propusstns de valor clars syuda & atraor chontes sdecUsIos.
Mo &3 noceansed lovar e registro TNaRcon an un RGOS Pegunie,
L stencitn 8 clients &8 Importante solo despuds de 1o vinta

La fedolizacién de clientes cuodin mas quo consoguir nueves clientos.
El masrkeling boca a boca no g3 efectiva on maderoterapia.

La constancia en of servicie y la comunicacién gonera conflanza,

La formacidin continua os clave para crecer profesionalmaents.
Establecor matss te ayuds & madic tu progrosso.

AUTCEVALUACION DEL ALUMNC/A

Valors tu dessmpefio en cada Srea (siends 1.0 valar més bajo
¥ 5 ol valor mida alto) 1 2
Planificacitn y organizacitn

Maskating y promacién

Argneitn y sappripncis dsl chianty

Gestibn y finanzas

Creciminnto y aprondizaje

BIE

MODULO 8

EMPRENDIMIENTO Y &Y
DESARROLLO PROFESIONAL X &

AR COMIENZA AGUI

B rFecha

W CALIFICACION:

DURACION RECOMENDADA

60 minutos.

Incluye tiempeo para ravisidn final,

GUNTA PRACTICA / REFLE

16. Disefia una estrategia de promocidn para tu servicio de maderoterapia
o s que incluyas
Ohjetive de |a estrategia
Plblico obitivo
Canal de pramocidn
Mansaje principal

Frocuencia

(06 p.)

Lee ol siguiente caso y responde.

Una terapeuta ha notado que, aunque su servicio es excelente,
muchos clientes no vuelven despuds de la primara sesién,
Algunos comentan que no saben qué esperar o qué otros
beneficios puedan obtener.

£ Qué acciones tomarias para mejorar |a experiencia del cliente
antes, durante y después de la sesidn?

E INTEC

practica.

Flanificacién y organizacién del servicio
Comunicacidn y orientacion al clente
Aplicacidn corrects del pratocols elegide
Gestidn del tlempe

Activud profesional y presentacidn personal

TOTAL DE LA SECCION

RETROALIMENTACKON DEL INSTRUCTOR/M,

Fortabozas deatacadas:

Aspecios & mejerar:

FIRMA DEL INSTRUCTORA:

CRITERIOS DE APROBACION

Para aprobar el Mddulo 8 debes obtener

RECUERDA

Emprander os transformar tu pasidn en un servicio

una calificacion minims de 710, quit impascts vidas.

Confia on tu esencia, enfacate on tu propdsite

¥ CONBLIUYS o GOS0 Gt BlEMDNe SoAastE
yCada paso te acercs al éuito!

Estis aqui para hacar la diferoncia.
Sigue croclonds, inspirando blonestar,




