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INSTRUCCIONES GEMERALES

* Leo cuidadesamente cada pregunia

» Responde con clandad v honestidad 90 minutos,
Lhiliza boligrafo y letra legible. Incluye tiempo para revision final.
La evaluacidn consta de 5 secciones.,
Puntuacién total: 10 puntos.

DURACION RECOMENDADA,

1. PREGUNTAS DE OPCION MULTIPLE
Marca la opcifn correcta,

1. (Cusl @2 &l objetivg principal dé una 2e4i0n dé bignedtar Naturdais? -

E - = La comunicacidn empdtica crea confianza y mejora La ex
Aplicar técnicas avanzadas dnicamente

Genorar bienestas integral y experiencis pramium La higiene del profesional y del entormo no influye on la percepcitn del cliente
Cornpletar by nutina en el menor tiempo posible

Lhillizar la mayor presibn posible . La ergonomis adecuads previone bosiones y mejora &l rendimiento.

O principio de ergonomia ayuda a prevenir lesiones del profesional? F FrerY.
Ui o g. i P Lt Un ambignte ordenado y armeniose genera mayor relajacian,

a) Usar fuerza encesiva

b) Mantener postura correcta y alinoacidn corporal . La réspiracidn consciente del terapéuta ayuda a mantener présencia,
¢} Trabajar sin pausas

d) Ewitar ¢l calentamiento provio . La intensidad debe ser igual en todas las personas,
10wé elermento es clave para fidelizar a un cliente?
&) Precio bajo

bl Atencitn personalizada y eomunicacidn efectiva

La retroalimentacidn del cliente permite majorar cada sesitn,

La ética profesional es fundamental pars ser un terapeuts certificade.
€) Sesiones largas siempre

d) Cambiar frecuentemente de técnica

~ ~ - — - ) BREC & nE B

20w factor influye directamonte en la percep<cién de calidad del cliente? . PREGUNTAS DE RROLLOC

a) Elambiente y la presentacion profesional Responde de forma breve y clara

Bl Sola la técnica aphicada

€} Eltiempo exacto de la sesidn . (Cudles son lot tres pilares de und Expefientia pramiurm Matursan?

d} La rdsica fuerte

£0uwd debes hacer 5l ol chente presenta molestin durante | sesién?

a) Ignararlo y continuar

b} Detenerte, preguntar y adaptar la tdcnica 2. Menciona cuatro aspectos que debes considerar para adaptar una sesién
sogidn las necesidades del clente

Lea o siquisnto cato ¥ responde las preguntas. . iPor qué &5 importante mantanar una postura corporal adecuada durante La sesidn?

Un chente nueve llega a tu consulta buscando aliviar tension muscular y
@5irds. S MUesira Nerviodo ¥ COMEnta qué nunch ha recibido mataje antes.

Dwrante ka sesidn, refiare una molestia leve en La zona lumbar, -
Respondé: 5. DESEMPENOQ PRACTICO E INTEGRAL

a) ;Oué acciones tomarias al inicio para generar confianza y seguridad? uctor evaluard tu desempeho en una demostracién practica.

b) ;Cémo adaprarias Lo téenica y la comunicacion durante ln sesibn? Postura corporal y engonomia

Técnica: fluides, presion y adaptabilidad

A Comunicacian profesional y trato al cliente

€] (Qué recomendaciones darias al finalizar |a sesidn?
Hagues profentackn y ambente dé trakajo

g y charre &o ls 1osba

TOTAL DE LA SECCION

RETROALIMENTACION DEL INSTRUCTOR CRITERIOS DE APROBACION

Fortalezas destacadas: Para aprebor of Médulo 9 y recibir tu
certificacion privada debes obiener
wna calificacidn minima do 7/10.

Aspactos & majorarn

iFelicitaciones por Negar al final de tu formacion!
Sigue creciendo, inspirando bienestar.
FIRMA DEL INSTRUCTOR Az

CASO PRACTICO FINAL INTEGRADOR DEL ALUMNO/A CHECKLIST DE ENTREGA

algasan
Disefio wna setitn completa de Blenestar (60 minutos)

para un cliente con estrés laboral.

Incluye: objetives. técnicas, ambiente, comunicacitn,
adaptaciones y recomendaciones.

(Entrega por escrito o presentacién)
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